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QUIÉNES  SOMOS 
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AIS es una entidad privada sin ánimo de lucro, declarada de utilidad pública y 

reconocida como centro de salud mental. Desde su constitución en 1977, AIS ha 

centrado su actividad en el tratamiento de las personas afectadas por trastornos de 

dependencia grupal provocadas por grupos de manipulación psicológica. A partir del 

año 2003 se extendió el ámbito de actuación en el campo de las socioadicciones o 

adicciones comportamentales, entendidas como a trastornos de dependencia no 

vinculadas a la ingesta de sustancias químicas. 

 
Nuestros objetivos: 
 
► Ofrecer una respuesta sanitaria y preventiva profesional a las alteraciones mentales 
y sociales causadas por las adicciones comportamentales y los grupos de manipulación 
psicológica.  
 
► Avanzar en el conocimiento y la respuesta social y judicial de estas problemáticas.  
 
► Ofrecer un servicio de salud mental profesional en un área específica que no esté 
suficientemente cubierta. 
 
► La mejora continua y la ampliación de nuestros servicios para cubrir la creciente 
demanda. 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 1 Quiénes somos 

AIS forma parte de la red pública de 

Salud Mental de Cataluña. La 

entidad realiza trabajo clínico, 

docente, de prevención y de 

investigación 
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JUNTA DIRECTIVA  
 
 
Presidente                                 Joan Ribas  
 
Secretario                                  Josep Ballester 
   
Tesorero                                     Manuel de Tord 
 
Vocales                                      Josep Mª Jansà 
                                                   Rosa Mª Pujol 
                                                   Pedro Cubero 
 
 
DIRECCIÓN Y GERENCIA 
 
 
Dirección y Gerencia                   Vega González  
 
 
 
EQUIPO TERAPÉUTICO 
 
 
Psicología Clínica                       Vega González  
  
Psicología General Sanitaria      Elena Montero  
                                                   Juanjo Santamaría 
                                                   Marta Baño 
  
Servicio Jurídico                         Montse Asensio 
 
Dpto. Administración                  Patricia Calpe 
               Juan Sebastian Giraldo 
  
Dpto. de Investigación              Vega González 
                                                 Juanjo Santamaría 
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RESUMEN DEL AÑO 

EN CIFRAS  
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► Respuesta a 2.314 consultas realizadas a través del e-mail o el teléfono para 
profesionales de la educación, la salud, la seguridad y otras personas interesadas en 
adicciones comportamentales y grupos de manipulación psicológica.  
 
► El equipo de AIS ha realizado un total de 30 acciones formativas, consistentes en 
supervisión de prácticas, formaciones presenciales a profesionales y público general, y 
asesoramiento presencial a 18 alumnos en su Trabajo de Fin de Grado o de Máster 
Universitario. 
 
► Los profesionales de la salud de AIS han atendido 149 casos nuevos relacionados 
con las adicciones comportamentales y los grupos de manipulación psicológica.  
 
► Este año se han realizado 1.416 visitas terapéuticas, incluyendo visitas de 
evaluación, individuales, grupales y de seguimiento. 
 
► La entidad ha participado activamente en 8 congresos y jornadas nacionales e 
internacionales mediante postes o ponencias. Se han publicado 2 artículos científicos 
en revistas internacionales y una contribución en un libro de revisión. 
 
► Durante el año 2019 se ha creado una nueva web de AIS www.ais-info.org, ha 
comenzado a estar operativa a partir del mes de noviembre y desde entonces se han 
recibido 19.483 visitas de diversas partes del mundo. 
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http://www.ais-info.org/
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ATENCIÓN Y ASESORAMIENTO  



 

 

Tipo de consultas telefónicas atendidas 

 

Durante el año 2019 el equipo de AIS ha atendido un total de 934 llamadas telefónicas. 

En el gráfico expuesto a continuación se puede consultar la distribución por tipo de 

llamada: 

 
 748 llamadas han sido de atención general y asesoramiento 

 143 llamadas han sido por parte de profesionales del sector de la 

salud 

 23 llamadas de estudiantes solicitando asesoramiento 

 20 llamadas de medios de comunicación 

A lo largo de este año se han atendido 1.380 consultas realizadas a través del e-mail. 

 

 
 

 
 

 
  

4 
AIS ha atendido un total de 934 

llamadas. La mayoría han sido 

relacionadas con Atención 

General 

 

Distribución de Llamadas por tipo 

 

 

Consultas recibidas 
Asesoramiento 
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Asesoramiento solicitado por tipo de trastorno 
 

 

Los tipos de trastornos o problemas consultados han sido variados. AIS ha recibido 

consultas sobre varias socioadicciones y grupos de manipulación psicológica. En la 

siguiente gráfica se refleja la distribución de estas consultas por tipo de trastorno o 

problema consultado.  
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El mayor número de consultas 

han sido relacionadas con el 

Trastorno de Juego con 

apuesta 

 

Consultas por tipo de trastorno 

Consultas recibidas 
Asesoramiento 
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Distribución de casos nuevos  
 

Durante el año 2019 se han atendido un total de 149 casos nuevos. Estos casos han 

sido relacionados con socioadicciones y grupos de manipulación psicológica. Asimismo, 

se han hecho talleres psicoeducativos y terapéuticos. El cómputo de todas estas 

acciones han dado un resultado de 1.416 visitas terapéuticas. 

 

 

En la siguiente gráfica se puede consultar la distribución de los casos que asistieron a 

AIS durante el año 2019, y la distribución mensual de los mismos. 
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Distribución de casos por problemática 2019 

Se han dado 149 casos nuevos. 

Realizándose 1.267 visitas 

terapéuticas 

 

Casos terapéuticos nuevos 
Asistencia terapéutica 
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Por tipo de adicción comportamental consultada 
 
Los casos nuevos recibidos en la unidad de adicciones comportamentales de AIS, que 

consultaron en relación con problemas con socioadicciones, lo hicieron por:  

 

 
 Trastorno de juego con apuesta presencial 

 Trastorno de juego con apuesta en línea 

 Móvil Redes Sociales 

 Móvil videojuegos 

 Adicción al sexo presencial 

 Adicción al sexo en línea 

 Compra compulsiva presencial 

 Redes Sociales en línea 

 Entretenimiento en línea 

 Videojuegos en línea 

 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

Distribución de casos de socioadicciones por tipo  

 

Casos terapéuticos nuevos 
Asistencia terapéutica 
 

Las problemáticas con más 

casos nuevos han sido: 

trastorno de juego con 

apuesta, y problemas 

relacionados con videojuegos 
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Quién solicita tratamiento 
 
Durante el año 2019, los datos recogidos nos indican que en socioadicciones, en la 

mayoría de casos, quién hace la demanda de tratamiento más frecuentemente es el 

propio afectado. En los casos relacionados con grupos de manipulación psicológica 

suelen ser más los familiares del paciente los que solicitan el tratamiento. 
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Distribución de casos según quién solicita tratamiento 2019 

 

Casos terapéuticos nuevos 
Asistencia terapéutica 
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Características sociodemográficas de los casos según la 

edad 
 
Las características sociodemográficas de los pacientes que fueron atendidos en AIS 

fueron variadas. Centrándonos en la edad, observamos que los pacientes que 

consultaron por problemas relacionados con socioadicciones tienen una edad media 

menor que los que consultaron por problemas relacionados con grupos de manipulación 

psicológica. 

 
 
 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
  
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
  
 
 
 

Distribución de casos por edad 2019 

 

La mayoría de pacientes que 

consultaron por 

socioadicciones fueron 

menores o jóvenes adultos. Casos terapéuticos nuevos 
Asistencia terapéutica 
 

Casos terapéuticos nuevos 
Asistencia terapéutica 
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Características sociodemográficas de los casos según el 
estado civil 
 
En la gráfica se puede consultar la distribución de los pacientes en función del estado 

civil y del sexo. 
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Distribución de casos por estado civil 2019 

 

Casos terapéuticos nuevos 
Asistencia terapéutica 
 

La mayoría de pacientes que 

consultaron su estado civil es 

soltero 
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Características sociodemográficas de los casos según nivel 

educativo 
 
En la distribución de los casos en función del nivel educativo, podemos observar que la 

distribución en función del motivo de consulta es similar. La mayoría de los pacientes 

que consultaron por grupos de manipulación psicológica habían alcanzado estudios 

universitarios. 

 

En el caso de las consultas por socioadicciones, la mayoría de los pacientes habían 

llegado a terminar los estudios secundarios, seguidos de estudios primarios y estudios 

universitarios. 
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Distribución de casos por nivel educativo 2019 

 

La mayoría de pacientes que 

consultaron poseían estudios 

superiores 

 

Casos terapéuticos nuevos 
Asistencia terapéutica 
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Evolución terapéutica 
 
Pasando a analizar la evolución terapéutica de los pacientes del año 2019, se puede 

observar: 

 
 64% De altas terapéuticas 

 10% de los pacientes han abandonado el tratamiento antes de su finalización 

 3% han sido derivados a otros especialistas 

 23% de los pacientes continuarán el tratamiento durante el año 2020 
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Evolución terapéutica 2019 

 

 

Un 64% de pacientes han sido 

dados de alta con éxito 

terapéutico. 

 

Casos terapéuticos nuevos 
Asistencia terapéutica 
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Encuesta de satisfacción y otros datos de calidad de 

asistencia 
 
A continuación, se muestran los resultados sobre la encuesta de satisfacción de los 

pacientes respecto a la atención recibida en AIS.  

En las gráficas pueden consultarse algunos datos relacionados con el tiempo de espera 

y duración media de las visitas individuales. 

 
 Un 70% de los pacientes fueron atendidos como mucho a los 15 días de la 

solicitud de visita. 
 El 88% de los pacientes han calificado como ALTO su nivel de satisfacción 

respecto al tratamiento. 
 El 100% de los pacientes han calificado como BUENA la atención recibida por 

el departamento de recepción. 
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Datos sobre tiempo de espera y duración de las visitas 2019 

 

Un 88% de pacientes calificó 

cómo Alto el nivel de 

satisfacción con el tratamiento 

recibido 

  

Casos terapéuticos nuevos 
Asistencia terapéutica 
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GRUPO PSICOEDUCATIVO: Familias con hijos con 

problemas de adicciones tecnológicas 

Este año 2019 se han realizado 2 grupos psicoeducativos de 6 sesiones cada uno, 
orientado a madres y padres con hijos con problemas de adicciones tecnológicas.  

La asistencia total de los grupos ha sido de 7 personas en total. 

 ¿A quién va dirigido el taller? 

A padres y madres de adolescentes con abuso y / o riesgo de sufrir una socioadicción 
(Internet, móvil, videojuegos ...). 

Metodología: 

· Dinámica: Grupos de entre 6-8 personas. 

· 6 sesiones semanales de 60 minutos cada una de ellas. 

· Conducido por un profesional del campo de la salud del equipo de AIS. 

Contenidos del taller: 
 
· Conocimiento de las adicciones comportamentales. 
· Técnicas de comunicación familiar. 
· Entrenamiento en el comportamiento respecto a la adicción. 
· Fomento de la autoestima. 
· Resolución de los propios problemas. 
· Pautas de control. 
· Entrenamiento en relajación. 
· Reestructuración cognitiva. 
· Habilidades Sociales.  
· Asertividad. 
 

 

 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

2019 se han realizado 2 grupos 

de 6 sesiones cada uno. 

 

6 Grupos psicoeducativos 
Otras actividades terapéuticas 
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GRUPO PSICOEDUCATIVO: Dependencia emocional 

Durante el año 2019 se han realizado 2 grupos psicoeducativos de 6 sesiones, orientado 
a mujeres y hombres con dependencia emocional. La asistencia total a estos grupos ha 
sido de 9 mujeres. 

 

¿A quién va destinado el grupo? 

A personas con trastorno de dependencia emocional o afectiva, que hayan sido o no 
maltratadas física, psicológica o sexualmente por sus parejas.  

Metodología:  

· Dinámica: Grupos de entre 6-8 personas. 

· 6 sesiones de 90 minutos. 

· Semanales 

· Conducido por un profesional del campo de la psicología del equipo de AIS. 

Contenidos del taller: 

- Conocimiento sobre las adicciones conductuales. 
- Conocimiento sobre la dependencia emocional 
- Habilidades sociales.  
- Comunicación 
- Aprender a defender los derechos propios. 
- Reestructuración cognitiva 
- Entrenamiento en relajación. 
- Trabajos la autoestima 
- Fomentar la autoconfianza y la seguridad personal. 
- Técnicas de resolución de problemas propios. 
- Aprender a sentirse bien sin la necesidad de complacer a los demás. 
- Aprender a valorarse. 
- Convertir la soledad en una oportunidad para disfrutar y crecer. 
- Profundar en valores individuales. 
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2019 se han realizado 2 grupos 

de 6 sesiones cada uno 

 

Grupos psicoeducativos 
Otras actividades terapéuticas 
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GRUPO TERAPÉUTICO: Trastorno de Juego con Apuesta 

Este año 2019 se han realizado 2 grupos terapéuticos de 12 sesiones orientado a 
mujeres y hombres con problemas relacionados con juego con apuestas. La asistencia 
total a este grupo ha sido de 8 hombres y sus familiares. 

¿A quién va destinado el grupo?  

A pacientes con trastorno de juego con apuestas y sus familiares. Pacientes que tienen 
falta de autocontrol sobre las situaciones de juego (máquinas tragaperras, bingo, casino, 
apuestas online ...). 

Metodología: 

· Dinámica: Grupo de entre 6 y 10 personas. 

· 12 sesiones (cuatro sesiones semanales y ocho sesiones quincenales) 

· Conducido por un profesional del campo de la psicología del equipo de AIS. 

Contenidos del taller:  

· Información detallada sobre el concepto de juego patológico  

· Información sobre el tratamiento 

· Control de estímulos 

· Control de gastos y auto registros 

· Cambio de hábitos y búsqueda de nuevas actividades 

· Mejora de las relaciones familiares 

· Análisis y prevención de situaciones de riesgo 

· Prevención de recaídas 

· Fomentar la autoconfianza y la seguridad personal. 

· Técnica de resolución de problemas propios. 

· Análisis y reestructuración de pensamientos relacionados con el juego. 
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En 2019 se han realizado 2 

grupos de 12 sesiones cada 

uno 

 

Grupos psicoeducativos 
Otras actividades terapéuticas 
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EVALUACIÓN DE LOS GRUPOS 

En este apartado se muestran los resultados sobre la satisfacción de los pacientes 
respecto a los grupos psicoeducativos realizados en AIS. 

El 59% de los hombres y mujeres que han asistido a los diferentes grupos que AIS ha 
impartido este 2019 han puntuado la utilidad y la claridad de los talleres como muy 
buenos. El 41% restante les han puntuado como bastante buenos. 

La puntuación media global de los grupos psicoeducativos entre hombres y mujeres ha 
sido de un 84% calificado como muy buenos y un 16% como bastante buenos. 

 

 
 
Encuesta de satisfacción completada por las personas que han asistido a los 

grupos 

 

  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Grupos psicoeducativos 
Otras actividades terapéuticas 
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INFORMES ASISTENCIALES, 

CLÍNICOS Y PERICIALES  
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Durante el año 2019 se han realizado un total de 26 informes. Su distribución ha sido 
la siguiente: 

· Asistenciales 

Se han realizado 2 informes asistenciales:  

 2 informes asistenciales en relación con el Trastorno de Juego Patológico 

· Psicométricos 

Se han realizado un total de 24 informes psicométricos: 

 
 3 informes psicométricos correspondientes a la adicción al sexo. 
 5 informes psicométricos correspondiente dependencia emocional. 
 2 informes psicométricos correspondientes adicción al deporte. 
 4 informes psicométricos correspondientes adicción a videojuegos. 
 6 informes psicométricos correspondientes Trastorno de Juego con apuesta. 
 4 informes psicométricos correspondientes a problemas de adicción a compra 

compulsiva. 
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Informes asistenciales, clínicos y periciales 
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CONTRIBUCIONES CIENTÍFICAS  
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Durante el año 2019, el equipo de AIS ha redactado y / o publicado un total de 2 artículos 
científicos. Se está terminando de escribir otro artículo sobre CSB (Compulsive Sexual 
Behavior), 1 contribución con un capítulo en un libro sobre Dependencia Emocional, ha 
presentado 8 comunicaciones en congresos internacionales y un miembro del equipo ha 
comenzado a escribir un libro sobre Dependencia Emocional. 

 

 

 

Artículos científicos redactados o enviados por su publicación: 

► Enviado a la revista International Journal of Environmental Research and Public 
Health: "Internet Gaming Disorder clustering based on personality traits in adolescentes, 
and its relation with comórbidos psychological symptoms". Pendiente de publicación. 

 

 

► Enviado a la revista Journal of Behavioral Addictions: "Compulsive Sexual Behavior 
online and in-person in male adultos: sociodemographic, clinical and personality 
comparison". Pendiente de su aceptación. 

► Aportación del artículo "Association between Internet Gaming Disorder oro 
Pathological Video-Game Use and comórbidos Psychopathology: A Comprehensive 
Review" en el libro de revisión sobre la adicción a Internet y el teléfono móvil titulado: 
"Internet and Mobile Phone Addiction. Health and Educational Effects ". Ed. MDPI Books. 
ISBN 978-3-03897-605-9 (disponible en:http://www.mdpi.com/books/pdfview/book/1161 

 

 

 

 

 
 

8 Artículos publicados y enviados 
Contribuciones científicas 

http://www.mdpi.com/books/pdfview/book/1161
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CURSOS, CONGRESOS Y 

JORNADAS   
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Durante el año 2019, AIS ha participado mediante pósteres, ponencias u otras 

aportaciones en los siguientes eventos. 

 

 

 Coordinación por parte de AIS, de los pósters presentados en el Congreso X 

Encuentros Nacionales en Psiquiatría organizado por el Departamento de 

Psiquiatría y Sociedad Andaluza de Psiquiatría, para su posterior publicación 

en la revista Psicosomática y Psiquiatría (Dexeus-Quirón). 

 

 El artículo publicado en 2018 por AIS "Association between Internet Gaming 

Disorder oro Pathological Video-Game Use and comórbidos 

Psychopathology: A Comprehensive Review" este año, ha sido incluido en el 

Libro de Reimpresiones Número Especial titulado "Internet and Mobile Phone 

Addiction "que acaba de publicarse por la editorial MDPI Books. 
 

 

 Este libro, que incluye una recopilación de los últimos artículos sobre Adicción a  
 Internet y Teléfonos Móviles se puede acceder de manera gratuita en la plataforma  
 de libro y MDPI http://www.mdpi.com/books/pdfview/book/1161 

EVENTO ORGANIZA PONENCIA 

Conferencia en Caixa Forum Sevilla realizada el 29 de enero de 
2019 

CaixaForum Sevilla 

 

 

Bulling y Cyberbullying 

Conferencia en Caixa Forum Sevilla realizada el 30 de enero de 
2019 

CaixaForum Sevilla 

Grupos de Manipulación 
Psicológica 

Ponencia Sesión clínica. 4 de abril de 2019 
Hospital 
Universitario Dexeus 

Dependencia Emocional 

2019 International cúltic Studies Association Congress  

3 al 07 de julio 

ICSA 

Psychopathological 
characteristics of Members and 
ex-Members of Psychological 
Manipulation Groups attending a 
Clinical Psychology Unido 

IV Congreso Nacional de Psicología 21 a 24 julio.  

Vitoria-Gasteiz 

 

Consejo General de 
la Psicología de 
España 

"Aplicación del Protocolo 
Unificado para el tratamiento de 
la Dependencia Emocional: 
Estudio de un caso" 

"Tratamiento grupal de los 
trastornos de juego" 

XI Congreso Nacional y I Internacional de la Asociación 
Española de Psicología Clínica y Psicopatología 

24 al 26 octubre Teruel 

AEPCP y la Facultad 
de Ciencias Sociales 
y Humanas de la 
Universidad de 
Zaragoza 

Organización de la Mesa titulada: 
"Intervención psicológica en 
Otras dependencias: 
comportamentales, relacionales 
y sectarias" 
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Participación 
Cursos, congresos y jornadas 
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Durante el año 2019, AIS ha asistido a los siguientes eventos: 

EVENTO ORGANIZA TEMA 

Entrega de premios Avedis Donabedian a la calidad 
en el Palau de la Música de Barcelona 01 / 01/2019 

Fundación Avedis 
Donabedian 

Premios Avedis Donabedian a la 
calidad en instituciones 
sanitarias. 

Conferencia Magistral. "Management of Eating 
Disorders: What have we learned over the last 40 
years?" 

Hospital de Bellvitge 
Management of Eating 
Disorders: What have we learned 
over the last 40 years 

Sesión técnica de La Confederación junto con la 
"Fundación Estatal para la formación en el Empleo" 
(FUNDAE) 

FUNDAE y La 
Confederación 

Información sobre el sistema de 
bonificaciones. 

Jornada técnica del Código Tipo en Barcelona  
04 / 06/19 

Unión Catalana de 
Hospitales 

 
Adecuación al RGPD 

XXXII Jornada de Terapia del Comportamiento y 
Medicina Conductual en la Práctica Clínica. 
04/11/2019 

Hospital Universitario 
Dexeus 

 

Actualización de la actividad 
científica en Salud Mental 

X Encuentros Nacionales en Psiquiatría 
26-27 / 04 en Sevilla 2019 

Departamento de Psiquiatría 
y Sociedad Andaluza de 
Psiquiatría 

 

Conducta Suicida 

IV Congreso de Psicología Sanitaria y Salud Mental 
Hospital General de Cataluña 6/06/2019 

Hospital General de 
Barcelona 

Actualización en trastornos 
psiquiátricos 

FECRIS European Symposium 2019 
16-17 / 05. París 2019 

FECRIS 
La lucha contra el control 
sectario de las redes sociales 

IX Workshop del Banco de Instrumentos en Salud 
Mental y Discapacidad 
26 de septiembre 

Parque Sanitario San Juan 
de Dios (CIBERSAM) 

Uso de la teoría de respuesta al 
item para la armonización de 
medidas psicométricas 

II Simposium de Medicina Psicosomática y Psiquiatría 
en Barcelona 18 de octubre 

Sociedad Española de 
Medicina Psicosomática 

"¿Más allá del enlace?" 

Jornada: Herramientas para la evaluación del 
cumplimiento de la normativa de protección de datos. 
La Unión. 
4 de octubre. 

Autoridad Catalana de 
Protección de Datos 

Presentar herramientas para 
poner a disposición de las 
entidades e instituciones 
catalanas para evaluar 
cumplimiento de la normativa 
actual de protección de datos.  
Presentar nueva metodología 
práctica para la evaluación de 
impacto sobre protección da 
datos. 

 

Acto de entrega del VII Premio Ciudad Solidaria 
 
Onda Cero 
 

 
Reconocer la labor social de 
entidades y ONG'S que trabajan 
en favor de los demás 
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Durante el año 2019, los profesionales de AIS han mantenido reuniones con los 

siguientes organismos: 

EVENTO ORGANIZA ASISTENTES TEMA 

Reuniones con el grupo de trabajo de Juego 

Patológico y otras adicciones 

comportamentales del COPC (Colegio 

Oficial de Psicólogos de Cataluña). 

Realizadas el 19 de febrero, 7 de marzo, 3 

de Septiembre y 9 de Octubre. 

COPC Colegio 
Oficial de Psicólogos 
de Cataluña 

Gerencia 

 

 

Actualizar conocimientos sobre el 

Juego Patológico y otras adicciones 

comportamentales. 

 

Reuniones con el Consejo de Redacción de 
la revista: "psicosomático y Psiquiatría". 
Realizadas los días 17 de enero, 14 de 
febrero, 14 de marzo, 23 de mayo, 13 de 
junio, 19 de Septiembre, 14 de noviembre y 
19 de Diciembre, 

Consejo de 
redacción de la 
revista: 
"psicosomático y 
Psiquiatría". 

Gerencia 

 

 

Aportación como miembros del 
equipo de redacción de la revista. 

Reuniones a la entidad AIS con los Mossos. 
Realizadas los días 20 de febrero, 20 de 
marzo, 22 de mayo, 18 de septiembre y 11 
de Diciembre. 

AIS Gerencia 

Compartir información sobre casos 
relacionados con GMP. 

Reuniones con la coordinadora del CAS 

Grupos Adolescentes y Jóvenes. 

Realizadas los días 19 de septiembre y 19 

de Diciembre, 

CAS Gerencia  

Actualizar conocimientos y 
coordinar el trabajo. 

Reuniones con la Junta Directiva de la 
entidad AIS. Realizadas el 21 de marzo, 11 
de julio y 19 de Diciembre. 

AIS JD y Gerencia 
Tratar aspectos de la organización 
interna de la entidad 

Reunión con la Asamblea de Socios de la 

entidad AIS. Realizada 21 de marzo. 
AIS JD y Gerencia 

Tratar aspectos de la organización 
interna de la entidad 

Reuniones con el Consejo de Salud Mental 

de la Unión. Realizada el 5 de febrero y 19 

de marzo. 

Unión Catalana de 
Hospitales  

Gerencia 

Estado del sector 

9 reuniones con el investigador Dr. Jorge 

Osma de la Universidad de Zaragoza, se 

realizaban cada jueves mientras duró la 

supervisión del protocolo del tratamiento en 

un caso de Dependencia Emocional. 

AIS  Gerencia 

Supervisión del programa piloto del 
Protocolo Unificado (PU), para el 
tratamiento de la desregulación 
emocional en los trastornos de 
dependencia emocional. 

Reunión de investigación con Daniel 

Fernández. Realizada el 23 de enero 
AIS 

Equipo de 
gerencia y 
terapéutico 

Tratar líneas de investigación y 
colaboraciones. 

Reuniones con profesionales de la 

Universidad de Barcelona, IL-3 Instituto de 

Formación Continua. Realizada el 22 de 

enero y 4 de octubre. 

Universidad de 
Barcelona 

Gerencia 

Coordinar acciones educativas. 

Reuniones con Blanca Marqués, 

diseñadora web y marketing digital. 

Realizadas el 14 de marzo, 29 de julio. 

AIS 
Equipo de 
gerencia y 
terapéutico 

Creación de la nueva página web 

Reunión con el grupo Rotary. Realizada el 

14 de febrero. 
Rotary Gerencia 

Adicciones a las pantallas 
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Reunión con la Dra. Montse Gómez, 

coordinadora del Grupo de Juego 

Patológico. Realizada el 8 de febrero. 

AIS Gerencia 

Tratar diferentes temeraria 
relacionados con el Juego 
Patológico. 

Reunión con Gabriel Boldú, educador social 

del Centro de Servicios Sociales Numancia. 

Realizada el día 11 de febrero. 

AIS Gerencia  

Tener información de la entidad y 
saber el funcionamiento de 
derivación de pacientes. 

Reuniones con el Departamento de 

Presidencia del Plan Integral de Atención a 

las personas con trastornos mentales y 

adiciones. Realizadas el 13 de marzo, 5 de 

abril. 23 de abril y 8 de noviembre. 

Departamento de 
Presidencia del Plan 
Integral 

Gerencia 

 

Elaborar una guía sobre adicciones 
comportamentales. 

Reunión con el Dr. Josep Mª Farré, Director 

de Docencia e Investigación del Servicio de 

Psiquiatría, Psicología y Medicina 

Psicosomática del Hospital Universitario 

Dexeus. Realizada el 15 de mayo 

Hospital Universitario 
Dexeus 

 Gerencia 

 

Tratar aspectos relacionados con un 
libro de dependencia emocional. 

Reunión con Silvia Fernández, Directora de 

operaciones territoriales de ITA. Realizada 

el 8 de abril. 

AIS Gerencia 

Conocer nuestra entidad y su 
funcionamiento. 

Reunión con el CSMA Dreta Eixample. 

Realizada el 10 de abril 

CSMA Dreta 
Eixample 

Gerencia 
Dar a conocer nuestra entidad. 

Reunión con el CSMIJ La Mina. Realizada 

el 24 de mayo 
CSMIJ La Mina 

equipo 
terapéutico 

Hablar sobre el tratamiento de un 
paciente 

Reunión con el Departamento de Salud del 

Ayuntamiento de Barcelona. Realizada el 

17 de Junio 

Departamento de 
Salud 

Equipo de 
gerencia 

Hablar sobre las socioadicciones. 

Reunión con Llilian, Doctora en Sociología. 

Realizada el 12 de Junio 
AIS Gerencia  

Conocer nuestra entidad y hablar de 
temas relacionados con las 
socioadicciones y los grupos de 
manipulación psicológica. 

Reunión con la Subdirección de 

Drogodependencias del Departamento de 

CatSalut. Realizada el 4 de septiembre. 

Subdirección de 
Drogodependencias 

Gerencia 

Hablar sobre las adicciones 
comportamentales. 

Videoconferencia en la Universidad de 

Barcelona. Realizada el 8 de julio 

Universidad de 
Barcelona 

Gerencia 
Tratar temas relacionados con los 
grupos de manipulación psicológica 
y las socioadicciones. 

Reunión con Margarita Barranco de 

RedUne. Realizada el día 1 de Agosto 
AIS Gerencia 

Hablar sobre la conferencia de 
FECRIS en España. 

Reunión Extraordinaria de la Junta Directiva 

AIS. 
AIS JD y gerencia 

Tratar aspectos de la organización 
interna de la entidad. 

Reunión con Meritxell Bellatriu, psicóloga 

clínica del servicio de atención psicológica 

de la Masía 360 del FCB. Realizada el 15 

de octubre. 

AIS Gerencia 

Hablar sobre posibles 
colaboraciones y derivaciones de 
pacientes. 

Reunión con la Isabel BOATELLA, 

trabajadora social del CAP Clot-St. Marti. 

Realizada el 11 de noviembre. 

AIS 
Equipo 
terapéutico y 
gerencia 

Solicitar información sobre los 
hábitos correctos del uso de las 
nuevas tecnologías. 

Reunión con Josep Mª de Navas, del 

departamento de contabilidad de la 

empresa AGPER. Realizada el 31 de 

octubre. 

AIS Gerencia 

Tratar temas contables de la 
entidad. 
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COLABORACIONES Y CONVENIOS 

CON ENTIDADES NACIONALES E 

INTERNACIONALES  
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PRESENCIA NACIONAL 
 

 

 

 

  

 

 

 

 

 AIS participa en el grupo de colaboración "Adicciones Comportamentales" 

 junto con otros hospitales (HUB, HUQD) y entidades sanitarias.  

 AIS participa en el consejo de Redacción de la Revista "Psicosomática y  

 Psiquiatría ". http://psicosomaticaypsiquiatria.com/ 

 

 

 

 

 
 
 
 
 
 
 
 

 

 

 

 

AIS está registrado como Centro 

Sanitario de Salud Mental 

 

 

 

 

 

AIS está adherido al Foro de 

Entidades de Personas Usuarias 

del Audiovisual 

 

 

 

 

 

AIS es entidad asociada a "La 

Unión" y está inscrita en el "Código 

Tipo" 

 

 

 

 

 

 

AIS está adherido a al Código Ético 

de las asociaciones de Barcelona 

 

 

 

 

 

 

AIS participa en la comisión de 

Juego Patológico del COPC 

 

 

 

 

 

 

AIS participa en la plenaria de la 

coordinadora, al grupo infanto-

juvenil y al grupo de formación de 

profesionales de CASD. 
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PRESENCIA NACIONAL 

 

 

 

 
 
 
 
 Es colaboradora como docente en el Máster de Sexología Clínica y Salud Mental  

 de la Universidad de Girona.  

 

 

 

 
 
 
 
 
 

 
 

 

 

 

 AIS es centro de prácticas y colabora con la UAB, la UPV y URL 

 

 

 

 

 AIS colabora como docente y lleva a cabo la dirección del Máster de  

 Drogodependencias y del Postgrado de Adicciones Comportamentales  

 y Manipulación Psicológica del IL3-UB. 

 

 

 

 

 

 

 AIS colabora como docente en el Postgrado de Adicción al Juego y  

 otras Adicciones 

 

 

 

 

 

 AIS colabora en varias líneas de investigación con San Juan de Dios,  

 Instituto de Investigación 
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PRESENCIA INTERNACIONAL 
 
 
 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 AIS colabora en varias líneas de investigación con la NTU y con la VUW. 

 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 

 

 

AIS es miembro fundador y tiene 

presencia como miembro activo en 

esta entidad. 

 

 

 

 

 

AIS participa como experto en la 

Radicalization Awarness Network, 

dentro del grupo de trabajo RAN 

EXIT 

 

 

 

 

 

AIS es miembro activo de la 

International cúltica Studies 

Association 

Presencia Internacional 
Colaboraciones y convenios 
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PROYECTOS NACIONALES E 

INTERNACIONALES 
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Durante el último año se han presentado solicitudes de subvención para los siguientes 
proyectos: 

►AIS presentó el proyecto "Variables Asociadas a Respuesta al Tratamiento en 
Trastorno por Videojuegos Online: Personalidad, Regulación Emocional y Variables 
Familiares." a la convocatoria II Convocatoria de Fundación Probitas. Subvención 
de proyectos para el abordaje de la salud mental en menores y jóvenes 2020 en 
colaboración con la Unidad de Investigación y Desarrollo del Parque Sanitario San Juan 
de Dios, Fundación San Juan de Dios. Con el objetivo de encontrar variables asociadas 
a la respuesta al tratamiento en este trastorno y mejorar las intervenciones. 

► AIS ha colaborado en un proyecto de la Mesa de la Presidencia de la Generalidad 
de Cataluña, Con el objetivo de desarrollar una guía sobre pautas de uso y abuso de las 
tics. Dentro del Plan Director de Salud Mental y Adicciones de la Dirección General de 
Planificación de Salud, Departamento de Salud. Generalidad de Cataluña. 

►Eje colabora en la creación de una guía de detección y tratamiento de adicciones 
comportamentales por profesionales de la salud de los Centros de atención y 
seguimiento a las Drogodependencias (CAS), este proyecto esta promovido por la 
Subdirección General de Drogodependencias del Departamento de Salud de la 
Generalidad de Cataluña.  
 
►AIS participa como colaborador en Estudio para determinar variables clínicas y 
sociodemográficas de Adolescentes que asisten a Centros de Adicciones y 
Drogodependencias (CASD) y Centros de Salud Mental de Cataluña desde 2011 hasta 
2018, promovido por el Grupo de Adolescentes y Jóvenes de la Coordinadora de CAS. 

AIS ha participado en varios proyectos Internacionales: 

► Desde el año 2015, AIS participa en el grupo de trabajo RAN EXIT. La Radicalisation 
Awareness Network (RAN) es unared de profesionales europeos dedicados a la 
prevención de la radicalización y el extremismo violento amparada por la Comisión 
Europea Migration and Home Affairs. 
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El Equipo terapéutico de AIS, participa como docente en diversas formaciones tanto en 

universidades, como otros centros tanto públicos como concertados y privados. Estas 

formaciones están orientadas a estudiantes, profesionales y personas interesadas en 

los problemas generados por socioadicciones y grupos de manipulación psicológica y 

su prevención.  

 
FORMACIÓN CENTRO / UNIVERSIDAD 

Dirección en el Postgrado en Adicciones 
Comportamentales y Manipulación Psicológica 

Instituto de Formación ContinuaUniversitat de 
Barcelona IL3-UB 

Tutoría del Postgrado en Adicciones Comportamentales 
y Manipulación Psicológica 

Instituto de Formación ContinuaUniversitat de 
Barcelona IL3-UB 

Docente en el Máster de Sexología  Universidad de Girona 

Docente en el Master de Drogodependencias 

 

Instituto de Formación ContinuaUniversitat de 
Barcelona IL3-UB 

 

 

Durante el año 2019, los profesionales de AIS han realizado las siguientes charlas 

formativas: 

 Charla sobre el impacto de las nuevas tecnologías en niños, adolescentes y 

jóvenes. Herramientas para prevenir posibles adiciones. Realizada en la sede 

del distrito de Ciutat Vella el 10 de abril. 

 Charla sobre la adicción a las pantallas. Realizada en el centro Abierto iris el 

día 11 de abril. 

 Taller psicoeducativo de padres, de 3 sesiones con una duración de 2 horas, 

el Centro para familias con adolescentes. Realizada los días 29 de abril, 6 de 

mayo y 13 de mayo. 

 Charla en la III Jornada de la Mesa de Infancia y Adolescencia en riesgo de 

Sant Adrià de Besos, sobre redes sociales y uso de aparatos electrónicos. 

Realizada en el Casal de Cultura de Sant Adrià del Besos el 15 de noviembre. 

 Charla en la Casa de la Cultura de Teià sobre adicciones a los videojuegos y 

las redes sociales. Realizada el 27 de noviembre. 
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adicciones comportamentales 

y manipulación psicológica 
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 El Equipo terapéutico de AIS, supervisa las prácticas de estudiantes de varias 
universidades: 

Curso 2018 - 2019 

Durante el 2019, han finalizado las prácticas del curso desde 2018 hasta 2019, 6 
alumnos de distintas universidades: 

►Una estudiante de grado de Psicología de Blanquerna - Universitat Ramon Llull 

►Dos estudiantes de Máster Universitario de Psicología General Sanitaria de 
Blanquerna - Universidad de Ramon Llull 

►Una estudiante de Grado de Psicología Clínica de la Universidad Autónoma de 
Barcelona 

► Una estudiante de Grado de Criminología de la Universidad de Barcelona. 

► Una estudiante de Máster de Drogodependencias del Instituto de Formación 
continuada IL3 de la Universidad de Barcelona 

 

Curso 2019 - 2020 

Se han incorporado este curso 1 estudiante procedente de: 

►Una estudiante de la Blanquerna - Universitat Ramon Llull, de grado de Psicología 
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Durante este año se ha asesorado a 18 estudiantes respecto a diferentes temáticas 

relacionadas con las socioadicciones o los grupos de manipulación psicológica: 

 

ESTUDIANTES TEMA CENTRO 

EDUCATIVO 

FECHA 

3 Estudiantes de 

Ciclo Formativo 

Superior de 

Integración social 

Prevención a la 

adicción al juego 

patológico online. 

Instituto Salle de 

Gràcia 

01/31/2019 

3 Estudiantes de 

Grado de 

Logopedia 

Grupos de 

manipulación 

psicológica 

Universidad 

Ramon Llull 

Blanquerna 

03/26/2019 

Estudiante grado 

de psicología 

Grupos de 

manipulación 

psicológica 

Universidad de 

Alicante 

03/28/2019 

Estudiante de 

grado de sociología 

Adicción juego 

patológico 

Universidad de 

Barcelona 

04/30/2019 

Estudiante grado 

de Derecho 

Adicción juego 

patológico 

ESERP 05/09/2019 

Estudiante de 

grado de 

Relaciones 

Laborales 

Adicción al trabajo Universidad 

Pompeu Fabra 

05/21/2019 

Estudiante de 

periodismo  

Adicción juego 

patológico 

Universidad 

Autónoma de 

Barcelona 

05/28/2019 

Estudiante 

integración social 

adicciones 

comportamentales 

Instituto Abierto 

de Cataluña (IOC) 

06/21/2019 

Estudiante segundo 

de bachillerato 

Adicción al móvil Instituto Tres 

Torres (Arenys de 

Mar) 

07/09/2019 

Estudiante segundo 

de bachillerato 

Adicción compra 

compulsiva 

Instituto Buen 

Salvador 

09/19/2019 

Estudiante segundo 

de bachillerato 

Adicción a los 

videojuegos 

Instituto Garbi 

(Esplugues de 

Llobregat) 

11/11/2019 

Estudiante segundo 

de bachillerato 

adicciones 

comportamentales 

Instituto Miquel 

Biada (Mataró) 

10/22/2019 

Estudiante segundo 

de bachillerato 

Adicción a los 

videojuegos 

Escuela Pare 

Manyanet 

05/11/2019 

Estudiante segundo 

de bachillerato 

Adicción a los 

videojuegos 

Instituto Sagrada 

Familia (Gava) 

02/12/2019 
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Durante el año 2019, profesionales de la entidad han mantenido reuniones con 

profesionales relacionados con los medios de comunicación y han aparecido en estos 

tratando diversas temáticas. 

MEDIO TEMA / TITULO I LINK 

Reportaje "Aislados 

Dentro de una pantalla"  

EL PAIS 

Entrevista realizada el 04/26/19 en Vega González sobre adicción a las pantallas  

 

https://elpais.com/sociedad/2019/04/23/actualidad/1556017469_317897.html 

 

Reportaje telenoticias 

TV3 

Entrevista realizada el 04/26/19 en Vega González sobre dependencia emocional.  

Pendiente de emisión 

 

Programa La Ciudad 

Onda Cero  

Entrevista realizada el 05/29/19 en Vega González para hablar sobre nuestra entidad.  

 

https://www.ondacero.es/emisoras/catalunya/audios-podcast/ciutat-solidaria/ciutat-solidaria-ais-

pro-joventut_201905295cee8c9c0cf2680e01d102a3.html 

Programa La Ciudad 

Onda Cero 

Entrevista realizada el 10/14/19 en Vega González para hablar sobre grupos de manipulación 

psicológica. 

Pendiente de emisión 
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Web de AIS:  

Durante el 2019, AIS ha actualizado la página para ofrecer un mejor servicios a todos 
los usuarios y garantizar una buena atención, y poner a disposición de la ciudadanía 
información necesaria a la hora de prevenir los fenómenos de los grupos de 
manipulación psicológica, de las socioadicciones y de las bandas juveniles. 

Redes sociales: 

Hemos incrementado nuestra actividad en las redes sociales (Facebook, Twitter y  

YouTube), donde hemos publicado noticias relacionadas con socioadicciones y grupos 

de manipulación psicológica. 

 

 

  

Facebook: Atención e Investigación de Socioadicciones (AIS) 

 

 Twitter: @ais_se 

  
  
 
YouTube: Ais Socioadiciones 
 

redes sociales 
Presencia en Internet 
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Secciones más consultadas 

 

La página web de AIS (ais-info.org) durante este año ha recibido un total de 19.483 

visitas de diversas partes del mundo. Aproximadamente un 40% de las visitas se han 

hecho desde España y un 60% desde países de habla hispana. 
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FINANCIACIÓN 
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AIS ha recibido financiación durante el último año de los siguientes organismos: 

 

 

 

 

 

AIS está registrado como Centro Sanitario de Salud Mental (Resolución Dirección 

General de Recursos Sanitarios, Registro E-08643160. Sumado a esto AIS se centró 

del sistema sanitario integral de uso público de Cataluña (SISCAT) a través de un 

contrato con este Departamento (Exp. Nº 7827829310). Durante el año 2019 AIS recibió 

197.159,88 euros por parte del Departamento de Salud. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Durante el año 2019 se realizó el proyecto "Servicio de Atención, Asesoramiento, 

Formación y Prevención en el ámbito de las adicciones comportamentales dirigido a 

menores y jóvenes con dificultades sociales, familiares y profesionales" (Programa de 

Continuidad) "financiado por Departamento de Trabajo, Asuntos Sociales y Familias de 

la Generalidad de Cataluña, con la cantidad de 22.765,80 euros. En la convocatoria de 

subvenciones a entidades destinadas a la realización de programas de interés general, 

con cargo a la asignación tributaria del 0,7% del IRPF del ámbito de políticas sociales 

del Departamento de Trabajo, Asuntos Sociales y Familias. 

 

Durante el año 2019 AIS realizó los proyectos "Mantenimiento de las actividades de la 

entidad" y "Servicio de asesoramiento en bandas juveniles violentas" financiados por el 

Departamento de Trabajo, Asuntos Sociales y Familias de la Generalidad de Cataluña 

con la cantidad de 23.000 euros y 2.500 euros respectivamente, a la convocatoria 

ordinaria de subvenciones de proyectos y actividades por entidades del ámbito de 

políticas sociales del Departamento de Trabajo, Asuntos sociales y Familias. 
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Durante el año 2019 AIS realizó el proyecto "Programa conjunto de intervención 

psicológica y competencia familiar para jóvenes con adicciones tecnológicas y sus 

familiares" financiado por la Diputación de Barcelona con la cantidad de 1.040,50 euros. 

En la convocatoria de Concesión de subvenciones, en régimen de concurrencia 

competitiva de las gerencias de Bienestar Social y de Igualado y Ciudadanía del Área 

de Atención a las personas. 

 

 

 

 

 
 

Durante el año 2019 el Servicio de Ocupación de Cataluña financió con 

11.000,00 € la contratación por parte de AIS de un joven en prácticas en el 

departamento de Administración. "La Garantía Juvenil es una iniciativa de 

empleo para reducir el paro juvenil". 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Para mostrar la máxima transparencia, AIS Pro-Juventud se somete cada año a una 

auditoría de cuentas realizada por una empresa externa. 

 

Durante el año 2019 el balance de AIS ha sido el siguiente: 
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  BALANCE DE INGRESOS Y GASTOS 

       

       

       

 INGRESOS +  
290.912,03 

€ 

       

       

 GASTOS  -  
251.710,51 

€ 

       

       

 BALANCE FINAL =  
39.201,52 

€ 
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Calle del Forn 7-9 Local 

08014 

Barcelona 

 

Tel. 93.301.30.24 

Email: ais@-info.org 

www.ais-info.org 
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